FREDS SWIM ACADEMY Fragebogen

Liebe Eltern!

Das Wohl lhres Kindes liegt uns allen am Herzen, daher sind wir auch standig um die Qualitat
unserer Schwimmkurse bemiiht. Bitte beantworten Sie uns nachstehende Fragen, Sie leisten
damit einen wertvollen Beitrag zur besseren Gestaltung und Organisation unserer Arbeit.
Auch lhr Kind wird davon profitieren!

Babyschwimmen 0 Kleinkindschwimmen O
Kinderschwimmkurs O Froschclub 0

1. Name des Schwimmlehrers

2. Kursort

3. Wie altist ihr Kind

4. Wie viele Schwimmstunden/Lektionen hat Ihr Kind bereits absolviert?
5. Welchen Fortschritt hat Ihr Kind bereits erzielt?

6. Welche Erfahrungen hat Ihr Kind vor dem Unterricht bereits im Wasser gemacht?

7. Hat |hr Kind schon einen anderen Schwimmkurs besucht? JaO Nein O
7.a)Wenn ja, wo?

8. Welche Schwimmbhilfen haben Sie bis jetzt verwendet?

9. Welche unserer Produkte kennen Sie bis jetzt?

Swimtrainer Rot 0] Orange O Gelb O
Neoprenbadehose O Neoprenoverall O Andere O
9.a)Welche Erfahrungen haben Sie damit gemacht?

10. Wie sind Sie mit dem Unterrichtsablauf zufrieden?
a) erstes Informationsgesprach und Anmeldung

b) personliche Beratung und Betreuung

c) Information im Kurs

d) Umkleiden

e) Schwimmbad

f) Wassertemperatur

g) Organisationsablauf

h) Schwimmlehrer

i) Kursprogramm und Gestaltung
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Bemerkungen




11. Was hat lhnen am Schwimmkurs besonders gut gefallen?

12. Wie hat lhrem Kind der Kurs gefallen?

13. Was hat Ihnen am Kurs nicht gefallen?

14. Was konnte man besser machen?

15. Werden Sie uns weiterempfehlen?

16. Wie sind sie auf unsere Schwimmschule gekommen?

Bitte werfen Sie den ausgefiillten Fragebogen in unsere Frosch-Box oder senden ihn einfach
als email zurtick!

Datum

Vielen Dank fir lhre Zeit!!
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